CONTROL
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GARANTIA DE REEMBOLSO EN 90 DIAS

Como garantia de que el sistema funcionara correctamente y dentro de los 90 dias posteriores a
la instalacién del sistema, Control Concepts Inc. (CCl) ofrecera un reembolso en el caso de que se
cumplan las siguientes condiciones.

* CCl recibié un Cuestionario Informativo de Proyectos; también conocido como Application
Data Sheet (ADS, por sus siglas en inglés) completado, junto con los dibujos correspondientes.
* Todos los datos reflejados en el Cuestionario Informativo de Proyectos (ADS) resultaron correctos.
+ CCl proporcion6 un presupuesto y un disefio basados en esta informacion.
+ El cliente sigui6 las especificaciones técnicas de las piezas y respet6 las recomendaciones de
instalacion del sistema AirSweep®.

Si el problema de flujo de material sigue sin resolverse, el cliente le dara a CCl la oportunidad de
ajustar el sistema y aplicar las soluciones correctivas necesarias dentro de los 90 dias posteriores
a la instalacién.

Si el equipo técnico de AirSweep no logra resolver el problema de manera satisfactoria para el
cliente, CCl emitira un reembolso por todos los articulos retornables, una vez que la mercancia
sea recibida en el almacén principal.
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